PEKOMEH/IALIMU 1O MTPOBEJEHUIO APTYMEHTALIMY CBOEM
TOYKM 3PEHMS, MO3UILINH, PEIIEHUS

1. OnepupoBatb IPOCTHIMH, SICHBIMHU, TOUHBIMU TTOHSATHSIMH.

2. Bectu aprymeHTaIno KOPPEKTHO MO OTHOIICHUIO K COOECETHUKY:

a) OTKpPBITO IPU3HABATh MPABOTY COOECETHUKA, a TIOTOM IPUBOAUTH COOCTBEHHBIE
apTryMEHTHI,

0) MpoJoIKaTh OMEPUPOBATh TOJIBKO TEMHU AapryMEHTaMH, KOTOPBIE IPHHATHI
CcO0ECETHUKOM;

B) CHayaja OTBEYaThb Ha apryMeHThl CcoOeceqHUKa, a TIOTOM MPUBOIUTH
COOCTBEHHBIE apTyMEHTHI;

F) COXpaHAThb BEIKIMBOCTD.

3. YuuTHIBaTh JINYHOCTHBIE OCOOEHHOCTH COOECETHUKA:

a) HaIlEIUTh aPTYMEHTAIIUIO Ha I[EJI U MOTUBHI COOECEeTHUKA;

0) m30eraTh MPOCTOrO MepedyrcieHus (PaKToOB, U3aratb MPEUMYIECTBA TOTO HIIU
WHOTO COOBITHS;

B) YNIOTPEOJIATH MOHATHYIO COOECETHUKY TEPMUHOJIOTHIO;

') COU3MEPATH TEMIT aPTYMEHTAIUU ¢ OCOOEHHOCTSIMU TEMIIEpaMeHTa cOOeCeTHUKA.

4. TlpiTaTbesl, KaKk MOJKHO HarJIsIHEE H3JaraTh CBOM JI0OKA3aTelbCTBAa, WUJEU U
COOOpaKeHUS:

a) WCIOJB30BaTh PYyYKy M Oymary JUisi PUCOBAHHS CXEM, KOHCIEKTHPOBATH XOJ

Oecenbl;

0) HWCHOJB30BATh CPABHEHUS, HO 0€3 MpeyBEIMYECHHI, TaK KaK OHHU BBI3bIBAIOT

HEJIoBepue.

5. He 33,6BIB3TB, YTO «HUIJIUIIHAS» Y6GJII/ITCJ'IBHOCTB BBI3BIBACT OTIIOP CO CTOPOHBI

cobOecenHuka, a 1-2 spKux T0BOJA TOCTUTAIOT OOJbIET0 A deKTa.

6. Mcrmomp30BaTh CIICIMaJIbHBIC HpI/IéMBI AprymMmCcHTalluu:




a) METOI TMEepeNUIOBKH — TIOCTENEHHOE TIOJBEICHUE CoOeCemHUKa K
IPOTUBOIOJIOXKHBIM BBIBOJAM IMYTEM TIOJTAITHOTO MPOCICKUBAHUS — PEIICHHSI
po0IeM BMECTH C HUM;

0) METOJI «calIIMIW» - MIOCTETICHHOE TIOJIBEJICHIE COOECETHUKA K TIOJTHOMY COTJIACHIO
¢ Bamm nyréM momydeHwms ero corjlacMs CHavajla B TJaBHOM, a 3aTéM B
HEOOXOMMBIX JIJIS TIOJTHOT'O COTJIaCHs YaCTHOCTSX;

B) METOJ pacwieHEHHs — pa3JelicHHe apryMEHTOB TMapTHEpa Ha BepHBIC,
COMHHTCIbHBIE W OMMOOYHBIE C  TOCJICAYIONIMM  JIOKa3aTelILCTBOM
HECOCTOSITEILHOCTH €ro O0IIeH MO3UITNH;

I') METOJI TIOJIOKUTEBHBIX OTBETOB — TAKOE TIOCTPOSHUE Pa3roBOpa, KOrja MapTHED
Ha Bamm mepBbie Bompockl oTBewaer «Jla... ma... ma...» W MOTOM TPOJOJDKAET
cornamarkcsi ¢ Bamu yxe 1mo 6osee CymecTBEHHBIM JUIS TUCKYCCHH BOIIPOCAM;

1) METOJ KJIACCHYECKOH PUTOPUKH — COTJIaCHsl C BBICKA3bIBAHWSAMH TapTHEpA C
MOCJICAYIONIUM BHE3aITHBIM OIPOBEPIKCHUEM BCEX €ro MOCTPOCHHH C IOMOIIBIO
OJIHOTO CWJIBHOTO apryMeHTa (MPUMEHSETCS B cliydae W3JIUIIHEH arpecCUBHOCTH
napTHépa);

€) METOJI 3aMEJICHHUS TEMIIa — YMBIIUICHHOE MEIJICHHOE TIPOTOBAapPHBAHKE CIIA0bIX
MECT B apryMEHTAIINH MMapTHEPA,;

) METOJ| ABYXCTOPOHHEH apryMeHTAIlMM — yKa3aHHWe, KaK MPEUMYIICCTB, TaK U
CIabbIX CTOPOH TMpemiaraeMoro Bamm permieHus (3TOT METOJ paccuuTaH Ha

WHTEJJIEKTYaJIbHOTO COOECETHUKA).

7. CBOEBpEMEHHO JienaTh 000OIICHHS U BBIBOJIBI MO MPOBEJACHHOMY OOCYXKICHUIO

apryMEHTOB.




